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Politica de Calidad Netafim

La clave para el éxito de Netafim es la satisfaccion de nuestros clientes y la bisqueda constante de la excelencia. Por ello,
cumplimos con la Politica de Calidad como se describe a continuacion:

1. Estamos continuamente comprometidos a satisfacer o exceder las expectativas de nuestros clientes a través de la provision de
productos, servicios y proyectos agricolas de calidad, en tiempo, con el mas alto nivel de servicio.

2. Estamos comprometidos a cumplir con los requerimientos aplicables de las partes interesadas.

3. Estamos comprometidos a implementar, mantener y mejorar constantemente un Sistema de Gestion de Calidad que cubra lo
siguiente:

= Requisitos de la Norma IS0 9001:2015 Sistema de Gestidn de Calidad.
= Requisitos de las regulaciones aplicables a Salud & Seguridad, Medio Ambiente, Empleados, Productos, Servicios y Proyectos
Agricolas.

4, Implementamos los siguientes principios de Planificacion de la Calidad:

= "Hacer las cosas bien a la primera” es el objetivo de nuestras actividades.
= Un proceso de inicio a fin en el negocio que sea de calidad.

= "Pensamiento basado en riesgos” y "Prevencion en la fuente”.

= Uso de herramientas avanzadas de la calidad para el anlisis y la planificacion.

5. Constantemente implementamos actividades de mejora con el objetivo de asegurar la calidad de nuestros productos, procesos
eficientes y efectivos, rentabilidad y competitividad.

6. Nos asociamos con proveedores calificados y monitoreamos constantemente su desempefio. Nuestros proveedores deberan
cumplir con todas las clausulas de nuestra politica de calidad.

7. Garantizamos que esta politica es del conocimiento de todo el personal de la compaiiia y las partes interesadas relevantes.
8. Roles y Responsabilidades:
= Los Lideres de Netafim estan obligados a administrar y mantener un Sistema de Gestion de Calidad efectivo.

= La Gerencia es responsable de establecer objetivos de calidad y monitorear regularmente su desempefio.
= Cada empleado de Netafim debera seguir y cumplir esta politica.

Gaby Miodownik Benny Klener Tsachi Stern
CEO SVP — Head Global OPS Global Quality Director

Version: 03 Fecha: 30/03/2021




